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Tema: Comité de Enfermedades Crénicas No Transmisibles

Dependencia Proceso

DIRECCION DE PROVISION DE SERVICIOS. GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD

PUBLICA
Objetivo | Fecha: 4 de Abril 2025
Asistencia Técnica:
Desarrollar el Comité de Tipo de | Asesoria () Capacitacion ()
Interdependencias del reuniéon | Orientacion ( ) Acompafiamiento (_)
mes de abiril, con el Otro (X)
proposito de revisar y Modalidad: | Presencial ( ) | virtual () | Mixta (X)
realizar aportes al - — :
procedimiento de Lugar: Auditorio Principal Secretaria de Salud.

canalizaciones,

fortaleciendo su Hora Inicio: 8:00 Am Hora Fin: 12 P.M

aplicacion como Notas por: MARIA NELLY PASTOR _CCVM
herramienta transversal

en las Rutas de Atencion | Proxima Reuniéon: 13 de Mayo de 2025

en Salud. _ _ _
Quien cita: Leidy Castafieda

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

Se cita al Comité de Interdependencias, segun lo establecido en el cronograma de 2025, de
manera presencial.

En este comité se brindara orientacion sobre la activacion de rutas y canalizaciones en el
Distrito Capital, como parte del compromiso adquirido en el comité anterior.

Objetivos:
« ldentificar el procedimiento a partir del soporte documental existente.
o Reconocer el documento operativo para el procedimiento transversal de canalizacion
de las rutas y la necesidad de ajustar los parametros de seguimiento.
Desarrollo de la sesion:
La Dra. Janeth Corzo inicia la presentacion abordando los siguientes temas:
e Recuento sobre como se evidencio la necesidad de este procedimiento en el marco

de la gestion y evaluacion de las politicas de Salud Publica.
« Identificacion del procedimiento de canalizacion como puente entre las acciones
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ALCALDIA MAYOR

colectivas e individuales, para dar respuesta a las necesidades identificadas en los
entornos.

e Evolucién e historico del proceso.

o [Fases de la activacion de la ruta.

o Componentes del modulo SIRC.

o Criterios de canalizacion.

o Generalidades del proceso de canalizacion.

PRESENTACION.

Subsecretaria de Salud Pablica — Subdireccion de Acciones Colectivas 1. Descripcion de la Necesidad.

Gestion de la Salud Plblica (Res 518 Art4) | Pan de Intervencion Colectiva. (Art 8 Res 518y 2352023)

PLAN DE SALUD PUBLICA DE

INTERVENCIONES COLECTIVAS

ACTIVACION DE RUTAS Y CANAL IZACIONES DISTRITO
CAPITAL

SECRETARIA BE

A
Sip | BOGOT/\

CONCEPTOS BASICOS

Sistema integral de referencia y contrarreferencia
(SIRC) - modulo activacion de rutas: Aplicativo
_ o desarrollado desde la Direccion de TIC de la SDS, bajo una
marco de la ejecucion de otros = arquitectura tecnolégica  que pemmite consolidar la
procedimientos o informacion de la canalizacion, utiliza las ventajas de un
intervenciones  del  PIC, ambiente Web, para registrar,  consultar, analizar,
orientados  efectivo de los consolidar y controlar la informacion. Para el ingreso al
individuos, familias  servicios médulo de activacion de rutas se debera disponer de un
sociales y de salud. usuario y contrasefia el cual le permitira realizar ciertas
acciones dependiendo del rol dentro del procedimiento.

Canalizacién: Conjunto  de
actividades que se realizan en

() constituye en un proceso dinamico, integral,
sistematico y participativo que, bajo el liderazgo y
conduccion de |a sutoridad sanitaria, estd orientado
a que las politicas, planes, programas y proyectos de
salud piblica se realicen de manera efectiva..)

(..} apunta a la generacién de gobernanza en salud,
con el propdsito de que las respuestas sectoriales,
intersectoriales y comunitarias se desarrollen de
manera articulada y orientadas al logro de resultados
en salud.

* (Gestion y Evaluacion de Polibcas en Saud Publica
* Vigiancia en Saud Publica

(-] Plan de beneficios compuesto por intervenciones de
promocién de la salud y gestién del riesgo, las cusles se
enmarcan en las estrategias definidas en el Plan Territoril

 de Salud [PTS), y buscan impactar positivamente los

! determinantes socizles de & salud y alcanzar los resultados
definidos en estos el marco de 2 estrategia de Atencion

| Primaria en Salud

() conjunto de intervenciones, procedimientos,
actividades e insumas, los cuzles se ejecutan de manera

| complementaria a otros planes de beneficios, buscando fa

* articulacion con otros recursos disponibles en el teritorio,

" de modo que se garantice |a armonizacion de recursos del

Y Sistema de Salud y de otros sectores que concurran en la

¥ afectacion positiva de los determinantes sociales de la
salud,"

Activacion de rutas y canalizaciones
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¢PARA QUE CANALIZO?

1 Ruta de pramacién y Manteniniento de Ia salud
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¢CANALIZAR A QUIEN?

= MODALTDAD DE CANALIZACIGN

(12 Canalizaciones entre espacios de vida cotidiana y transversalidad
[J3 Canalizaciones EAPB autorizadas para operar en Bogotd
(14 Canalizzciones hecia [a oferta Distrital e Intersectorial
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ruta basada en estos criterios: ‘
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¢Que necesito para canalizar a cada modalidad?
Mocalided EAPD

Modalided arire entornos
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MODULO SIRC

o S
(15 Canalizacién de Casos sin Aseguramiento | Oficina De Atencion e Informacian Al Cudadane - 5.1.5.5
[J6 Atencion Extramvral

Activacion de rutas y canalizaciones

= CANALIZACION
CONVENSIONAL

ANEXQS

CANALIZACION

BARRERAS
DE ACCESO

SUBSISTEMAS DE
SALUD MENTAL

http:i/app saludcapital gov co/sirc2/Hometabid/36/language/es-CO/Default aspx

¢ Qué errores debo evitar al generar la canalizacién

Ervores generaiés Modalldad EAPB
‘ Canalizar
1. Rechazos
2. Ajustes

Canalizar a quien no he 3. Reprocesos
abordado o por referencia
de un tercero

Canalizar mucho
después de abordar, =
Canalizar sin conocer los

portafolios Hﬂlﬂdt] Sin afillacién
Canalizar por cere de
actividades

Canalizar por meta
Canalizar por una barrera
de acceso

Canalizar pidiendo un

senvicio en particular

Perdida del tiempo invertido
en canalizar, validar y
gestionar

:
j
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¢Resultado de cometer estos errores? Generacion de canalizaciones

&

Errores generales Modalldad EAPB
’ ‘ Canalizar Operacion
*sin validar en el ADRES Generadores de Canalizaciones
*a EPS no autorizadas en Bogota
*Afiliados fuera de Bogota sin
1. Canalizar sin pertinencia portabilidad 1. SISS PSPIC
2. Canalizar un fallecido 2. Banco de Sangre S0S=SAC
3. Canalizar sin conocer los 5 Y Lideres de
. ;oﬂ:iolms " & 3. Linea 106 Canalizaciones SIS
.-Rechazo .00 4. DASCD
I
e e Modalidad Sin afifacién 5. Contrato jurfdico Indigena
6. Universidades
7. EBEHogar  veesn.

5. Perdida de la credibilidad \

Canalizar usuarios que si
estan afiliados pero que
necesitan portabilidad,

traslado y movilidad

Conociendo a los que responden las canalizaciones - P Conociendo a los que responden las canalizaciones - P

” " Modalidad Sin afiliacion
Modalidad entre entomos Modalidad EAP autorizadas en Bogotd Modalidad Intersectorial

Andlisis y

B Gy IR )

Oficina de
atencion al
ciudadano

(3 3
[ | e
L]

¢Como se reciben las canalizaciones Un proceso de mejora continua...

La calidad de la generacién de la canalizacién se refleja en la calidad de la
respuesta

Lider de canaizacion

Acceso oportuno a RIA

Auxiliar de
Calitad dato Enfermeria
Pertinencia "
Validar

canalizacion

Profesional
Universitario

}it Geston Digitador

Una vez finaliza la presentacién de la Dra. Corzo, se acuerda realizar un taller de revision de los

criterios con el grupo de asistentes, asignando a cada ruta un referente de DPSS, Salud Publica,
Determinantes y Politicas, de ser posible.
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Una vez conformados los grupos, se procede a la revision de las diferentes rutas con el fin de definir
posibles cambios en los criterios.

Materiales utilizados:

o Carteleras, en las cuales cada grupo registra los cambios propuestos, acompafiados de su
respectiva justificacion.

B Peiacnes Con dwoadsthco de ocbeoxdoo/
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a 4—*‘13,
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control médrco en qo: Sltimosr G meses.
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renca al manejo rv;/c'dico. s P
e 5 benidod )
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o puestc 2 3 I 1. ores) moderado, allr. mw
1 Tone Sea ety SRR SRS R T R A e
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Recomendaciones de cambios a las canalizaciones segun la actividad realizada:
Se abre un formato en Drive y se deja el siguiente esquema:
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SE SE SE
RIASS DESCRIPCION ACTUAL EUMINA |asusTa |acresa DESCRIPCION DEL CAMBIO
3. Personas con diagndstico establecido 2. Personas con diagndstico establecido de
de HTA .obesidad y/o DM no adherente HTA y/O DM sin control medico en los ultimos
CCVM al tratamiento y/o medico. X 6 meses.
2. Personas con Diagnsotico de obesidad 3.Personas con diagnoéstico establecido de
, HTA,DM no adherente al tratamiento. HTA y/O DM sin adherencia al manejo medico.
1. Personas con riesgo de desarrollar 1. Persona con tamizaje de riesgo
condicion cronica (DM;HTA; Obesidad). CCVM(Moderado, alto, muy altoy
CCVM 5. Persona con tamizaje de riesgo X extremadamente alto sin diagnostico
CCVM(escala de OMS y Findrisc) establecido de HTA.
5. Persona con tamizaje de riesgo Findrisc:

Con elfin de que los referentes de rutas ingresen los cambios definidos.
Siendo las 12:00 p.m. se da por terminada la reunién, se recomienda diligenciar el Excel.

COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
EZ?EZQJngXiQIIngd%SI(I:Ig‘rannbcil(?sra la Miembros comité Antes del 30 de
interdependencias Abril.
propuestos
Actuallzacmn d(_e Drive del comité Maria Nelly Pastor 5 de abril.
interdependencia
Acta de Comité. Ruta CCVM Abril 28 de 2025

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

NOMBRES Y - DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OEICINA/ FIRMA
1 Leidy Johana licastafieda@saludca 3105736265 DPSS
Castafieda pital.gov.co
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado
de asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacién y cierre de la reunion

¢Se logré el objetivo? Observaciones (si aplica)
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Si (x)

No ()

No Aplica

* Se podréan incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.

A.C
Nota: Cuu\dohuhhndacsvnenora10pemnassolodabeﬁnnaracfademuni6n

Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 364 90 90 www.saludcapital.gov.co
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Nota: Cuando la asistencia es menor a 10 personas solo debe firmar acta de reunién segun lineamiento SDS-PYC-LN-011
Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 364 90 90 www saludcapital.gov.co
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